
1.6 Jugendhilfe/Familienhilfe
Das Jugendamt ist öffentlicher Träger der Jugendhilfe und sorgt zusammen mit den freien Trägern dafür, 
dass junge Menschen und ihre Familien Hilfe bekommen. Dabei ist es Hauptaufgabe der Jugendhilfe, 
Kinder und Familien in ihrem Lebensumfeld zu unterstützen. 
Das Jugendamt des Landkreises bietet eine breite Palette von Beratungsangeboten für Familien in 
schwierigen Situationen.

1.6.1 Sozialer Dienst
Beim sozialen Dienst finden Sie Beratung und Unterstützung in den Fragen:
• der Partnerschaft, Trennung und Scheidung
• bei der Regelung der Besuchskontakte
• in allg. Fragen der Erziehung und Entwicklung junger Menschen
• um Konflikte in der Familie bewältigen zu können
• Kinder, Jugendliche und Eltern in Not- und Krisensituationen
• Jugendliche und junge Volljährige bei der sozialen Integration 

und selbstständigen Lebensführung.
Die Leitlinien sind:
• Hilfe auf freiwilliger Basis (Auf Antrag der Sorgeberechtigten)
• wir wollen frühzeitige Angebote machen
• wir bieten individuelle Lösungen
Jedes Gespräch wird vertraulich behandelt!

Allgemeiner Sozialer Dienst
Benediktinerplatz 1  07531/ 800 – 16 57
78467 Konstanz

1.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe
Die Aufgaben sind u.a.: 
• Kostenklärung in der Kinder- und Jugendhilfe 
• Übernahme der Aufwendungen für Erziehungshilfen, soweit die Voraussetzungen vorliegen 
• Ermittlung des Elternbeitrags 
• Abwicklung von Kostenerstattungsforderungen
• Übernahme der Kosten für den Besuch einer Kindertageseinrichtung 
• Erstattung der Aufwendungen für Tagespflege

Die Ansprechpartner richten sich nach dem Nachnamen des Kindes:
Landratsamt Konstanz Abteilung Jugendamt

 Waldstraße 28  07531/ 800 – 16 60
 78315 Radolfzell

Außenstelle Radolfzell   siehe Anhang 11

Ausführliche Informationen  und  Ihren  persönlichen  Ansprechpartner  finden  Sie  auf  der  Homepage:
www.landkreis-konstanz.de     
     

unter dem Stichwort: „wirtschaftliche Jugendhilfe“

1.6.3 Unterhaltsvorschuss
Oftmals geraten allein erziehende Elternteile in finanzielle Schwierigkeiten, wenn sich der andere 
Elternteil seinen bestehenden Unterhaltsverpflichtungen entzieht. Dies kann nicht zu Lasten des Kindes 
gehen. Der Unterhaltsvorschuss bietet übergangsweise finanzielle Hilfe in diesen schwierigen Lebens- 
und Erziehungssituationen. 
Unterhaltsvorschuss wird für höchstens 72 Monate gezahlt, der Anspruch endet spätestens mit 
Vollendung des 12. Lebensjahres des Kindes.
Der Unterhaltspflichtige wird durch den Unterhaltsvorschuss nicht von seiner Unterhaltspflicht befreit, die 
auszahlende Stelle fordert die Vorschussleistungen vom Unterhaltspflichtigen zurück.

Landratsamt Konstanz Abteilung Jugendamt
Waldstraße 30-34  07531/ 800 – 0
78315 Radolfzell

Ausführliche Informationen  und  Ihren  persönlichen  Ansprechpartner  finden  Sie  auf  der  Homepage:
www.landkreis-konstanz.de

unter dem Stichwort: „Unterhaltsvorschuss“

AWO Kreisverband Konstanz e.V., SINGENER TAFEL e.V. (Hg.):

Handbuch für den schmalen Geldbeutel, 2. Auflage 2009

http://www.landkreis-konstanz.de/showobject.phtml?La=1&object=tx%7C285.321.1
http://www.landkreis-konstanz.de/
http://www.landkreis-konstanz.de/
http://www.landkreis-konstanz.de/showobject.phtml?La=1&object=tx%7C285.335.1


1.6.4 Beistandschaft
Eine Beistandschaft  kann schriftlich vom allein  sorgeberechtigten Elternteil  gestellt  werden oder,  bei 
gemeinsamer Sorge, von dem Elternteil, in dessen Obhut sich das Kind befindet.
Der Aufgabenbereich einer Beistandschaft umfasst:
• die Feststellung der Vaterschaft 
• die Geltendmachung des Kindesunterhalts
Durch die Beistandschaft wird das elterliche Sorgerecht für das Kind nicht eingeschränkt.
Weitere Aufgaben des Beistandes sind:
• Beurkundungen 
• Beratung

Landratsamt Konstanz Jugendamt
Waldstraße 30-34  07531/ 800 – 0
78315 Radolfzell

Ausführliche Informationen und Ihren persönlichen
Ansprechpartner finden Sie auf der Homepage:

www.landkreis-konstanz.de 
unter dem Stichwort: „Beistandschaft“

1.6.5 Psychologische Beratungsstellen

Das Angebot der Beratungsstellen richtet sich an Familien, Eltern, Kinder und Jugendliche, die in 
schwierigen Situationen Beratung suchen oder deren Leben durch Konflikte und Probleme belastet ist.
Die Hauptstelle befindet sich in Radolfzell, eine Außenstelle in Singen.
Sie helfen bei:
• psychischen und sozialen Problemen 
• Entwicklungs- und Verhaltensstörungen
• Leistungsstörungen 
• Familienkonflikten
• Konflikten in Trennungs- und Scheidungssituationen 
• akuten Krisen

„Wir versuchen…. 
….mit Ihnen gemeinsam Lösungen zu erarbeiten und neue oder andere Formen des Miteinander 
aufzubauen.“
Die Beratung ist absolut vertraulich. Die Mitarbeiter unterliegen der Schweigepflicht. Die Beratung ist 
kostenlos.

Landratsamt Konstanz  07531/ 800 – 32 11 / – 32 15
Jugendamt  07531/ 800 – 32 12
Reichenaustr. 34  pbradolfzell@landkreis-konstanz.de
78315 Radolfzell
Landratsamt Konstanz  07531/ 800 – 33 11
Jugendamt  07531/ 800 – 33 12
Reichenaustr. 6a  pbsingen@landkreis-konstanz.de  
78224 Singen

Ihren Ansprechpartner finden Sie auf der Homepage: 
www.landkreis-konstanz.de 

unter dem Stichwort: „Psychologische Beratung“

1.6.6 Dorfhelferinnenstation
Dorfhelferinnenstation Mühlingen 
Angebot: Familienhilfe für Familien in den Gemeinden Bodman-Ludwigshafen, Hohenfels und 
Mühlingen, Stockach Kernstadt und den Stadtteilen Espasingen, Hindelwangen, Hoppetenzell, 
Mahlspüren i. T., Seelfingen, Winterspüren und Zizenhausen. 
Die Dorfhelferin kommt beispielsweise in folgenden Fällen in die Familie:
• stationäre Behandlung (Krankenhaus, Kur, Entbindung)

• Risikoschwangerschaft

• ambulante Behandlung zur Verkürzung oder Vermeidung eines Krankenhausaufenthalts

• wenn kein Haushaltsmitglied den Haushalt weiterführen kann
Die Kosten werden i. d. R. von Krankenkassen, Beihilfestellungen, Landwirtschaftskassen nach vorheriger 
Abstimmung übernommen.

Hohenfelser Str. 35  07775 / 506
78357 Mühlingen

http://www.landkreis-konstanz.de/
mailto:pbsingen@landkreis-konstanz.de
mailto:pbradolfzell@landkreis-konstanz.de
javascript:popup%5C('/adr.phtml?call=vcard&La=1&FID=245.113.1',570,300,3%5C)
javascript:popup%5C('/adr.phtml?call=vcard&La=1&FID=245.112.1',570,300,3%5C)
http://www.landkreis-konstanz.de/


Dorfhelferinnen-Station Orsingen-Nenzingen-Wahlwies
Zielgruppe: Familien in Not
Angebot: Dorfhelferinnen, Familienhelferinnen

Ansprechpartnerin
Vera Zeier  07774 / 92259
Kirnbergstr. 2
78359 Orsingen-Nenzingen

1.6.7 Familienhilfe
Caritasverband Singen e.V. 

Zielgruppe: Erwachsene und Familien in psychosozialer und wirtschaftlicher        Notlage
 

Angebot:
• Beratung und Hilfen in persönlichen, sozialen oder wirtschaftlichen Notsituationen
• Information und Beratung über existenzsichernde Maßnahmen und soziale Leistungen
• Beratung und Vermittlung bzgl. Mutter-, Mutter-Kind- und Kinderkuren und andere Vermittlungen 

staatlicher, kommunaler, privater, kirchlicher Hilfen

Arbeitsweise: 
• Einzelfallhilfe

• Paargespräche

• Familienhilfe

• Sprechstundenangebot

• Hausbesuche

Ansprechpartnerin Öffnungszeiten
Gabriele Starz Mo. Di. Do. Fr. 8 30 – 12 00 Uhr
Marktplatz 3 Mi. 13 00 – 16 00 Uhr
78333 Stockach  07771 / 2483

 07771 / 919708
 starz@caritas-singen.de

Diakonisches Werk Überlingen-Stockach
Zielgruppe: Erwachsene, junge Erwachsene, Väter und Mütter, Paare und            Familien
Angebot: 
• Ehe- Familien- und Lebensberatung

• Paarberatung

• Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatung

• sozialrechtliche Beratung

• Treffen für Alleinerziehende
Arbeitsweise: Einzel-, Paar- und Familienberatung, Gruppe für Alleinerziehende

Ansprechpartnerinnen Öffnungszeiten
Frieda Backes Di. 14 00 – 17 00 Uhr
Elisabeth Naundorf Mi.  9 00 – 11 00 Uhr
Hans-Kuony-Str. 2 Fr. 9 00 – 12 00 Uhr
78333 Stockach  07771 / 2594

 07771 / 7174
f.backes@diakonie-überlingen.de
e.naundorf@diakonie-überlingen.de

Ansprechpartner: Udo Engelhardt        07731/958098       


